Центр поддержки предпринимательства Волгоградской области ГАУ ВО «Мой бизнес» объявляет сбор коммерческих предложений исполнителей на оказание консультационных услуг субъектам малого и среднего предпринимательства (далее МСП), осуществляющих свою деятельность на территории Волгоградской области 
Место оказания услуг – г.Волгоград
Срок оказания услуг: с даты подписания договора по 15 ноября 2023 года.
Объем услуг:

В период действия договора исполнитель должен обеспечить предоставление консультационных услуг в следующем объеме:
· Общее количество предоставленных консультаций – 30 консультационных услуг для 30 субъектов МСП, осуществляющих свою деятельность на территории Волгоградской области.
	Наименование
	Количество

консультаций
	Количество

получателей

	Консультационные услуги по вопросам маркетингового и информационного сопровождения деятельности
	30 консультаций
	Не менее 30 субъектов МСП

	ИТОГО
	30 консультаций
	Для не менее 30 субъектов МСП, осуществляющих свою деятельность на территории Волгоградской области


Требования к квалификации исполнителя (непосредственных исполнителей):

· наличие профессиональной квалификации в той области, в которой оказывается консультация 
· опыт работы по необходимому для консультации направлению не менее 1 года. 
Получатели консультационных услуг: 
· юридические лица, отнесенные в соответствии с действующим законодательством к субъектам МСП и осуществляющие свою деятельность на территории Волгоградской области;

· физические лица (внесенные в ЕГРЮЛ, ЕГРИП), осуществляющие предпринимательскую деятельность без образования юридического лица, отнесенные в соответствии с действующим законодательством к субъектам МСП и осуществляющие свою деятельность на территории Волгоградской области.
В рамках данного проекта на Исполнителя возлагается обязанность организовать качественное оказание консультационных услуг по следующим направлениям:

1. Консультационные услуги по вопросам маркетингового и информационного сопровождения деятельности:

	Наименование консультации
	Формат оказания консультаций

	Бизнес-планирование при оформление социального контракта
	Письменно

	Разработка маркетинговых документов (коммерческое предложение, презентация, маркетинг-кит, опровержение и т.д.) 
	Письменно

	Проработка раздела маркетинга для бизнес-плана и бюджета маркетинга на период реализации проекта.
	Письменно

	Что учесть при создании сайта, чтобы он приносил прибыль?
	Письменно

	Разработка и продвижение бренда (средства индивидуализации СМСП, 
товара, работы, услуги и иного обозначения, предназначенного для идентификации СМСП), организация системы сбыта продукции
	Письменно

	Какую рекламу выбрать: контекстную или таргет? Чем руководствоваться? 
Как оформить?
	Письменно

	Способы привлечения покупателей в зависимости от целевой аудитории (радио, СМИ и т.д.)
	Письменно

	Консультация по продвижению в сети интернет 
	Письменно

	Работа с соцсетями, SMM как эффективный способ заявить о себе
	Письменно

	Анализ целевой аудитории. Поиск источников продвижения
	Письменно

	Принципы работы рекламы в интернете, что больше подойдёт для решения 
конкретной задачи бизнеса
	Письменно

	Особенности ведения бизнес-аккаунта (в зависимости от выбора социальной сети: Вконтакте, Телеграм, Одноклассники)
	Письменно

	Продажный текст: как привлечь клиентов? (Формула написания продажного текста с подбором хештегов для продвижения в сфере деятельности самозанятого)
	Письменно

	Как выделить свой бизнес-аккаунт среди конкурентов?
	Письменно



Условия предоставления услуг
1. Консультационные услуги предоставляются на основании запроса Заявителя. 

2. Запрос заявителя (субъекта МСП) должен поступать Исполнителю через центр “Мой бизнес”. 
3. В случае обращения субъекта МСП, осуществляющего свою деятельность на территории Волгоградской области непосредственно к Исполнителю, вся информация, содержащаяся в запросе заявителей, (дата обращения, ИНН субъекта МСП, наименование субъекта МСП, контактный телефон, содержание вопроса) в электронном виде направляется в Центр поддержки предпринимательства на электронный адрес https://cpp34@volganet.ru для ознакомления и получения согласования.
4. Исполнитель при оказании услуг обязан удостовериться:

· о внесении субъекта МСП в единый реестр субъектов малого и среднего предпринимательства (https://rmsp.nalog.ru/index.html) и зарегистрирован на территории Волгоградской области;
5. Исполнитель обязан 

· добросовестно, качественно и своевременно оказывать консультации и/или услуги субъектам МСП Волгоградской области;

· оказывать консультации и/или услуги субъектам МСП, осуществляющим свою деятельность на территории Волгоградской области рамках договора бесплатно, без взимания дополнительных денежных средств;

· информировать обратившихся субъектов МСП, осуществляющим свою деятельность на территории Волгоградской области о возможности получения других видов государственной поддержки, оказываемой с участием ГАУ ВО «Мой бизнес».

6. Исполнитель предоставляет 1 раз в месяц, не позднее 25 числа следующие отчетные документы (в случае, если консультационные услуги были оказаны):

· оригиналы запросов субъектов МСП;

· анкеты удовлетворенности;

· копии полученных консультаций;
· журнал учёта лиц за отчетный период в печатном и в электронном виде в формате Excel по форме Заказчика, (в последствии журнал не изменяется, графа ИНН в журнале для заполнения ОБЯЗАТЕЛЬНА); 

· выписки из реестра МСП (оригиналы) на каждого субъекта МСП, на дату получения услуги;

· акт оказанных услуг за отчетный период с указанием количества оказанных консультаций;
7. Исполнитель обязан обеспечить возможность предоставление консультационных услуг как очной форме на территории г. Волгограда, так и в дистанционной форме.

8. Исполнитель обязан обеспечить оказание консультационных услуг с момента заключения договора в объеме, согласованном с Заказчиком. 

При предоставлении коммерческого предложения необходимо указать следующее:

· место оказания консультационных услуг (точный адрес, электронную почту);

· стоимость одной консультации в соответствии с техническим заданием;

· квалификацию и опыт документов Исполнителя с приложением подтверждающих документов.

Срок сбора коммерческих предложений: по 28 февраля 2023 года. 

Коммерческие предложения направляются на электронный адрес: cpp34@volganet.ru, m_sazontev@volganet.ru 
Дополнительные вопросы можно уточнить в Центре поддержки предпринимательства по телефону - 8(8442) 32-00-06, 8(8442) 96-84-70

